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Ⅰ-1： 주택임대관리업 이란

Ⅰ. 주택임대관리업 소개

주택임대관리업 법제화 추진 경위

2012
2012.09

주택법 개정안 발의(새누리당 이이재의원) 2013
2013.02 주택법 일부개정안 공고

2013.06 주택법 개정안 국회 통과

2013.09 주택법 시행령·시행규칙 입법예고
2014

2014.2.7

주택법 시행령·시행규칙 시행

기업형 주택임대관리업 도입

 임대주택 수요 증가에 따라서 임대주택 분야에 특화된 종합서비스를 제공하는 주택임대관리업을 도입하여

민간 투자자 등이 임대시장에 참여할 수 있는 여건을 조성, 임대주택 공급확대에 기여함.

 전세에서 월세로의 전환이 급속도로 증가되는 시장환경에 따른 보다 전문화, 체계화된 주택임대관리회사를

육성하여 임대인과 임차인에게 종합적인 임대주택 관리 서비스를 제공 받을 수 있게 함.
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Ⅰ-2： 주택임대관리업 이란

Ⅰ. 주택임대관리업 소개

정의 : 주택의 유지・보수 및 개량, 임대료 징수 및 임차인 관리, 그 밖의 임차인의 주거 편익을

위한 업무를 수행하는 업
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Ⅰ-3： 주택임대관리업 이란

Ⅰ. 주택임대관리업 소개

주택임대관리업 등록요건

 영업형태를 자기관리형(마스터리스), 위탁관리형으로 구분

※자기관리형으로 등록 할 경우 위탁관리형도 등록한 것으로 간주(2014.9월)

 주택임대관리업자에 대하여 행정상・세제상의 지원(?)

 주택임대관리업자는 중개업 행위 금지

 자기관리형을 수행하는 주택임대관리업자는 임대인과 임차인의 권리를 보호하기 위해
보증보험에 가입 하도록 함

구분
자기관리형

주택임대관리업
위탁관리형

주택임대관리업

의무등록 관리호수 100호 300호

자본금 2억원이상→1억5천만원 이상(9/20 공표예정) 1억원 이상

※ 전문인력 2명 이상 1명 이상

※ 전문인력 :

    변호사, 법무사, 공인회계사, 세무사, 감정평가사, 건축사, 공인중개사, 주택관리사,

    부동산 관련회사에서 5년이상 근무하고 관련 업무에 3년 이상 종사한 사람,
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Ⅰ-4： 주택임대관리업 이란

Ⅰ. 주택임대관리업 소개

주택임대관리업의 관리유형(자기관리형)

 주택임대관리회사와 임대인간 자기관리형 계약의 의해 주택임대관리회사가 전대를 하는 형식

주택임대관리회사는 임대인으로 부터 임대관리에 대한 모든 권한을 위임받고 주택임대관리회사와 임차인이

임대차계약 당사자로서 주택임대관리회사는 계약기간 중 임대인에게 임대료 지불을 보장하고

자기책임으로 주택을 임대하는 형태

 주택임대관리회사는 임대인에게 약정한 수익을 책임지며, 보증금 반환 및 확약수익에 대한 보증상품

가입에 의한 리스크 해치를 실현
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Ⅰ-4： 주택임대관리업 이란

Ⅰ. 주택임대관리업 소개

주택임대관리업의 관리유형(위탁관리형)

 임대인과 주택임대관리회사간 위탁계약에 의한 임대인과 임차인 사이에 발생하는 관리업무를 대행

 임대인과 임차인이 임대차계약 당사자로서, 주택임대관리회사는 임대인과의 계약에 의하여

관리수수료를 받고 임대료 징수, 임차인 관리 및 시설물 유지관리업무 등을 대행하는 형태
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Ⅰ-（※）： 일본 임대관리회사의 관리유형

임대인

(Owner)
임차인

위탁관리회사

업무대행

임대차계약

위탁관리 방식

Ⅰ. 주택임대관리업 소개

임대인

(Owner)
임차인서브리스 회사

서브리스 방식

(임대료)

마스터리스 계약 서브리스(임대차계약)

(보장 임대료)

※시세의 약 80~85%

(회수한 임대료의약 90~95%)

임대인

(Owner)
임차인서브리스 회사

Pass-through형 서브리스 방식

(임대료)

마스터리스 계약 서브리스(임대차계약)
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Ⅰ. 주택임대관리업 소개

Ⅰ-5： 부동산 관리의 분류

임대차관리

LM(Leasing Management) 

임대관리

PM(Property Management) 

자산관리

AM(Asset Management) 

1. 임차인 대응

2. 입・퇴거 관리

3. 임대료 수금관리

4. 전용부에 대한 유지관리

5. 월차 보고서 작성 및 보고

1. 자산 포트폴리오에 의거한 종합자산관리

2. 재무분석, 가치평가

3. 매입・매각 검토 및 제안 등

1. 입주자 모집

2. 임대차계약 관련 업무

3. 공실관리

시설관리

FM(Facility Management) 

1. 각종 설비, 에너지, 방범, 청소, 환경관리

2. 시설에 대한 법정 관리(소방, 전기 등)

3. 공용부 유지관리

4. 관리비 고지 및 징수
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Ⅰ-6： PM/FM/LM의 업무구분

Ⅰ. 주택임대관리업 소개

구분 PM(임대관리) 업무내용 FM(시설관리) 업무내용 LM(Leasing) 업무내용

개념

- Property Management로써 임대관리를 의미

- 일반적으로 전용부에 대한 관리로써 임대인 및 임차인

관리, 임대료 수금관리, 시장조사, 수지분석, MD, 임대료

책정 등의 업무

- Facility Management로써 물리적 유지관리를 의미

- 일반적으로 공용부에 대한 관리로써 설비, 기계, 유지보

수, 에너지관리, 방범, 청소, 환경관리 등의 업무

- Leasing Management로써 임대차(중개) 관리를 의미

- 일반적으로 중개, 임대차계약 컨설팅, 건물의 매수매각 등

의 업무

비용의

부담주체

- 임대인과 PM회사간 계약에 의거 임대인이 부담

※ PM비용은 임대인의 의지에 따라 임대인의 역할을 관

리회사에 위탁하는 구조(관리회사는 임대인의 업무를 대

행)로써, 임대인이 부담해야하는 비용 임.

- 실사용자(임차인) 혹은 임대인(공실의 경우) 부담

※ FM비용은 사용자 부담이 법적으로 원칙이며, 임차인이

실비로 부담하는 구조

- 임대차계약 체결 시, 중개수수료로써 임차인 및 임대인이

부담

업무내용

- 입/퇴거 및 공실관리

- 임차인 문의 및 유지보수 등 대응업무(콜 센터)

- 퇴거시 원상복구 정산, 징구, 보고(부담주체 판단 등)

- 수금관리(입출금 확인 및 독촉, 명도 대응 등)

- 건물 가치 상승 방안 제안 (인테리어/리모델링)

- 월차 보고서 작성 및 보고

- 인터넷, 보안 서비스 업체 관리

- 도배/장판, 전용부에 대한 퇴실/입주청소 등 대응업무

- 건물진단(파손 및 하자부분)

- 준공검사 보고서 작성 및 보고

- 소방, 정화조, E/V 등 법정 점검항목 대응(업체 수배 및

감독)

- 건물 시설관리(공용부 유지관리)

- 공용부 업체 관리(청소, 인터넷, 보완 서비스 등)

- 관리비 고지 및 징구

- 퇴실시 장기수선 충당금 등의 고지 및 정산

- 임차인 모집 업무

- 임대차 계약 및 해지업무 대응

- 임대차계약 대행업무

- 임대 컨설팅 업무(시장조사, 임대조건 결정, 가치평가 등)

- 건물의 매수매각의 제안 등

- 임대 마케팅(공실해소 방안 제시 등)
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Ⅱ-1： 주택임대관리업 등록업체

Ⅱ. 주택임대관리업 동향

전국 약198개사

(서울116, 경기30, 부산 12, 인천7, 대구10, 광주7, 울산1, 
대전1, 강원2, 경북1, 경남4, 전북1, 전남3, 충남1, 제주2, 세종1)

- 국토교통부 3월말 기준 -
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Ⅱ-1： 주택임대관리업 등록업체

Ⅱ. 주택임대관리업 동향

주택임대관리업 등록업체 현황

• 2017년 3월 시점 198개 업체 등록 중

• 건설회사, 공인중개업체, 시설관리 업체 등이 다수 등록

• 실제 실적이 있는 회사는 60개사 안팎

• 최근 New Stay 정책 등 으로 주택임대관리회사의 참여 증가가 예상

지역별 등록 현황 (2017. 03)
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서울 경기 부산 인천 대구 광주 울산 대전 강원 경북 경남 전북 전남 충남 제주 세종
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Ⅱ- 2： 주택임대관리 실적

Ⅱ. 주택임대관리업 동향

총 약42,800호 (관리예정호수 포함)

(자기관리형 2,495호, 위탁관리형 40,305호)

주택임대관리 실적
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Ⅱ-3： 임대주택리츠사업 동향

Ⅱ. 주택임대관리업의 동향

2014년에 도입된 민간임대주택리츠, 뉴스테이 사업 등을 통한 주택임대관리업의 성장 가능성이 대두되고 있음.

민간임대주택리츠 사업구조

LH 뉴스테이 사업구조
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Ⅱ-3： 임대주택리츠사업 동향

Ⅱ. 주택임대관리업의 동향

뉴스테이 사업 진행현황

LH공모 지구 건설사 호수

1차공모

화성동탄2(A-14) 대우건설 1,135

위례 대림산업(컨소) 360

김포한강(Ab-04) 금성백조 1,770

2차공모
화성동탄2(A-95) 롯데건설(컨소) 612

충북혁신 우미건설(컨소) 1,345

3차공모
화성동탄2(B-15, B-16) GS건설(컨소) 483

수원호매실 현대건설(컨소) 800

4차공모

대구금호 서희건설(컨소) 591

인천서창2 한화건설(컨소) 1,231

김포한강(Ab-22) 롯데건설(컨소) 912

5차공모

화성동탄2 A-92BL 현대산업개발(컨소) 774

광주효천 A-2BL 중흥건설(컨소) 615

화성봉담2 B-3BL 현대건설(컨소) 1,004

시흥장현 B-6BL 계룡건설(컨소) 651

6차공모
서울남부교정시설 현대산업개발(컨소) 2,214

대구국가산단 A2-2BL 서한(컨소) 1,038

7차공모

서울양원 C-3블록 금호산업(컨소) 331

파주운정3 A-15블록 우미건설(컨소) 846

김해율하2 A-2블록 계룡건설(컨소) 974

17,686

PM인원(평균치 추정) FM인원(평균치 추정)

3명 15명

4명 23명

5명 29명

6명 38명

8명 50명

사업장규모

~500세대

500~1,000세대

1,000~1,500세대

1,500세대~2,000세대

2,000세대~2,500세대
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Ⅱ-3： 임대주택리츠사업 동향

Ⅱ. 주택임대관리업의 동향

임대주택리츠사업 시장전망

 민간임대주택사업은 현재까지 대형 건설회사 중심으로 진출 하고 있으나, 향후 관련업종 등 으로 확대될 전망

 또한, 토지 및 점포 등, 인프라를 가지고 있는 대기업을 중심으로 임대시장 진출이 예정 되어있어

관련업 전체적으로 활성화가 예상 됨

 따라서, 주택임대관리업과 같은 후방산업도 동반성장 할 것으로 예상 됨
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Ⅱ-3： 임대주택리츠사업 동향

Ⅱ. 주택임대관리업의 동향

New Stay = 중산층주거혁신 = 민간임대정책의새로운전환점

□ New Stay사업 육성은, 중산층에게 새로운 주거선택권 제공

◈ 분양주택과 유사한 품질의 임대주택에서,

◈ 수준 높은 주거서비스를 받을 수 있고,

◈ 임대료도 적정수준에서 관리되며,

◈ 비자발적인 퇴거 위험 없이, 장기간 안정적으로 거주 가능

□ 기업형 임대 육성은, 주택시장 및 거시경제 전반에도 긍정적 효과

◈ 주택 임대차 시장 선진화를 유도하고,

◈ 전세압력을 줄여서 전월세 시장을 안정시키고,

◈ 새로운 일자리 창출 등으로 내수시장을 활성화
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Ⅱ-3： 임대주택리츠사업 동향

Ⅱ. 주택임대관리업의 동향

민간임대주택리츠사업에서주택임대관리회사의 역활

□ 주거서비스 업무범위 확대

□ 임대차시장 선진화를 유도

□ 선진화된 임대차 문화 정착

ㅇ (현재) 단순한시설물관리및 임차인관리* 외에 이사, 청소, 육아, 세탁등 주거서비스는일부 비즈니스 숙소 등에제한적으로제공

ㅇ (개선) 기업형 임대사업자가 자체 조직 또는 지역내 전문업체와 협업 체계를 구축하여 종합 주거서비스를 제공할 수 있도록 유도

ㅇ (현재) 임차인들은입주나퇴거시주택보수나물품교체등을집주인과 비공식적으로 협의해야하고, 보증금 미반환 위험에상시노출

ㅇ (개선) 입주, 거주, 퇴거 全 단계에서 집주인과 갈등 없이 전문적인 주거 서비스를 제공 받게 되고, 보증금 리스크도 최소화

□ 수익률이 높은 주거서비스 기반 미흡

ㅇ적정한 임대 수익률 확보를 위해서는 부가가치가 높은 서비스제공이 필요하나, 업체들이 아직 소극적이고 일부 업종은 진출 제한

* 일본은 건설업, 주택관리업, 중개업간 장벽이 없어 기업형 종합임대관리 활성화

ㅇ사적인 임대시장과는 달리 기업형 임대주택에서는 집주인과 갈등 없이 시설물 하자보수, 물품 교체 등의 서비스를 받을 수 있으며,

ㅇ맞벌이 부부, 은퇴층 등을 위한 청소, 육아, 세탁 등 차별화된 주거 서비스를 제공 가능하며, 규모의 경제를 통해 서비스 비용도 절감
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Ⅱ-4： 임대주택리츠사업 주거서비스

민간임대주택리츠 주거서비스 예시 (대우건설)

※뉴스테이 공식 블로그(http://blog.naver.com/newstay)에서 발췌

Ⅱ. 주택임대관리업의 동향



-19-

Ⅱ-4： 임대주택리츠사업 주거서비스

민간임대주택리츠 주거서비스 예시 (대림산업)

※뉴스테이 공식 블로그(http://blog.naver.com/newstay)에서 발췌

Ⅱ. 주택임대관리업의 동향
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Ⅱ-（※）： 임대주택리츠사업 주거서비스

Ⅱ. 주택임대관리업의 동향

일본의 주거서비스(예시) : Leopalace21
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 무료로 벽지 1면을 커스터마이즈, 압정・낙서도 OK

 벽지 1면에 대한 원상복구비용 발생하지 않음.

 유명 디자이너가 제작한 특화된 100종 이상의 벽지

"my DIY“(포인트벽지)

MY PAGE (입주자전용사이트)운영

레오팔레스 온라인 쇼핑
생활필수품을다수 갖춘 온라인 쇼핑
사이트. 레오팔레스21 전용상품도판매

보안강화
대형경비업체와의제휴로
경비시스템강화

Ⅱ-（※）： 임대주택리츠사업 주거서비스

Ⅱ. 주택임대관리업의 동향

일본의 주거서비스(예시) : Leopalace21
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Ⅲ-1： 일본과 국내의 임대시장 추이

Ⅲ. 주택임대관리업의 전망

 최근 국내 주택시장 변화가 일본 주택시장의 흐름과 매우 유사

- 총인구의 감소, 1·2인 가구의 증가, 베이비부머의 은퇴시기 도래, 고령인구 증가 등

- 주택 시장 여건 및 시장 동향의 유사성 존재

→ 향후 기업형 임대주택 사업에 대한 Needs 역시 높아질 것으로 예상

가격상승

2차 오일쇼크 이후

경기침체

1974~1990

경제성장률 평균 4%

버블발생

1-2인 가구 50% 근접

30~55세 연령감소 시작

버블붕괴
고령사회

인구감소
초고령사회

가구감소

75’~79’ 80’~85’ 86’~90 94 04’~05’

일본

16’

00’~05’
’

08’ 18
’

26’ 30’97’’ 12’

가격상승
(버블)

08’ 금융위기

11’ 유료존 위기

2000~2011’

경제성장률 평균 4%

고령사회
초고령사회 인구감소

외환위기

일본과 유사한 조건하에서 장기침체, 성숙화시장 진입 가능성

1-2인 가구 50%
30~55세 연령감소 시작

장기침체, 성숙화시장

주택시장침체 고령사회 초고령사회 인구감소

★ 1980년대 후반~1990년대 초 주요기업들 임대주택사업 진출

주택가격상승

한국
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Ⅲ. 주택임대관리업의 전망

일본의 임대주택시장

Ⅲ-1： 일본과 국내의 임대시장 추이

√ 일본의 총 호수: 60,626천 호실(민영 임대주택은 전체의 약27%)

√ 20호 이하 임대주택이 전체의 약61%를 차지

√ 전문 주택임대관리회사에 모두 위탁 및 일부위탁 비율은 전체의 약 91%를 차지
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Ⅲ. 주택임대관리업의 전망

일본의 주택임대관리회사와 공실률의 상관관계

Ⅲ-1： 일본과 국내의 임대시장 추이
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Ⅲ. 주택임대관리업의 전망

 중개업 기반의 경우, 중개업과 임대관리를 결합한 형태로 주로 관리위탁회사 임

 건설업 기반의 경우, 시공과 임대관리가 결합된 형태로 주로 서브리스 방식으로 운영하고 있음

 부동산회사 기반의 경우, 높은 신용도를 바탕으로 보완적 사업 형태

 리츠 기반의 경우, 다양한 임대주택을 자산운영 측면에서 투자하고 전문적인 주택임대관리회사에 위탁하는 구조

Ⅲ-2： 일본의 주택임대관리회사 유형

유형 특성 대표적인 회사

중개업 기반
・임대중개업을 중심으로 중개관련 사업 주력
・중개네트워크와 마케팅 능력 결합

에이블

건설업 기반
・개발단계에서부터 시공건설 포함
・서브리스를 활용한 장기 임대보증

레오팔레스21
다이토겐타쿠

부동산회사 기반
・풀 라인업과 높은 신용도, 자본력 활용
・상업용 부동산, 복합개발의 보완적 사업

스미토모 부동산
미쓰이 부동산

리츠 기반
・리츠가 임대주택을 기초자산으로써 운영
・자금조달과 투자체 운영면에서 AM중시

미쓰이 주택리츠
(일본부동산어코모데이션 투자법인)
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자료: 전국주택신문 2016년 관리호수 랭킹 및 각사 HP발췌

관리호수

(작년 관리호수/순위) 위탁관리 서브리스

다이토켄타쿠 923,624

 (동경 1부 상장) (864,678 / 1위)

세키스이하우스 565,471

(동경 1부 상장) (545,757 / 3위)

레오팔레스21 561,961

(동경 1부 상장) (554,948 / 2위)

462,997

(428,597 / 4위)

437,153

(400,047 / 5위)

243,153

(230,189 / 6위)

토우켄코퍼레이션 200,605

(동경 1부 상장) (188,423 / 8위)

196,125

(189,992 / 7위)

184,352

(172,912 / 9위)

88,000

(87,700 / 10위)

학생을 대상으로 각종 정보 제공 사
이트 운영, 종합컨설팅 주력

건물 종합관리 기반, 각종 임대정보
제공사이트 운영

10위 학생정보센터 X ○ ○ X X

중개, 임대관리, 리모델링 사업주력

9위 미니텍 X ○ ○ X X

시공을 기반으로 한 관리

8위 하우스메이드그룹 X ○ ○ ○ X

○ X 중개업 기반

7위 ○ ○ ○ ○ ○

○ △
시공 기반으로 관리/중개/개발 컨설
팅 주력

6위 에이블 X ○ △

○ X
모회사(다이와 하우스)를 통한 시공
후, 관리

5위 스탓츠그룹 ○ ○ ○

4위 다이와리빙 △ ○ ○

분양주택 시공 및 시공기반 임대관
리, 일부 자사 보유

3위 ○ ○ ○ ○ X
시공기반, 기본 마스터리스, 외부물
건에 대해서만 일부 위탁관리 수행

2위 ○ ○ ○ ○ △

비  고

1위 ○ ○ ○ ○ X
분양주택 시공 및 시공을 기반으로
한 관리

순위 회사명 시공

관리유형

중개업 자사소유

Ⅲ. 주택임대관리업의 전망

일본의 주택임대관리회사 순위

Ⅲ-2： 일본의 주택임대관리회사 유형
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Ⅲ. 주택임대관리업의 전망

일본의 중개업과 주택임대관리회사의 업무관계도

Ⅲ-2： 일본의 주택임대관리회사 유형
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Ⅲ. 주택임대관리업의 전망

 향후, 국내 주택임대관리시장은 개발관리형, 임대관리형, 거래관리형으로 활성화 될 것으로 예상 됨

Ⅲ-3： 국내 주택임대관리회사 유형과 전망

유형 특성 대표적인 업종 전망

개발관리형(시공+관리)
・개발단계에서부터 시공건설 포함
・시공마진과 운영관리에서 수익창출
・개발부터 사후운영관리까지 원스톱서비스 어필

건설회사, 시행사 등
대형 건설회사 주도로 적극적으로 시장참여
검토중. 높은 신용도로 시장진입이 용이하나
장기적 관점에서 경영자의 투자의지가 필요.

임대관리형(임대관리)
・임대관리 전문회사
・운영관리에서 수익창출
・전문적이고 체계적인 양질의 관리노하우 어필

독립형 주택임대관리회사
관리 노하우면에서 우월하나 규모의 경제전
까지는 영세한 상황으로 장기적 관점에서 접
근 필요.

거래관리형(중개+관리)
・중개와 임대관리를 접목한 형태
・중개수수료와 운영관리에서 수익창출
・철저한 공실해소를 접목한 수익극대화 서비스 어필

중개법인, 상업용PM회사 등
중개업을 기반으로 임대관리를 수행하는 형태
로 시장접근이 용이.

시설관리형(시설관리+임대관리)
・시설관리를 기반으로 임대관리까지 확대
・시설관리 및 운영관리에서 수익창출
・시설관리와 임대관리의 Total서비스 어필

시설관리(FM)회사
기존 시설관리업에서 임대관리까지 확대하는
형태로 FM+PM의 시너지효과는 극대화되나,
수익율이 낮은 편 임.

리츠 기반형 관리
・금융과 임대관리를 접목한 형태
・신탁수수료 및 임대관리로 수익창출
・높은 신용도를 활용한 금융+임대관리 서비스 어필

AMC회사(신탁회사)

2016년도 법개정을 통해 AMC회사가 임대관
리업 겸업이 허용 됨. 그러나, 임대관리 업종
이 본업에 비해 수익율이 낮아 시장 진입에
한계가 있음.
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Ⅳ. 주택임대관리업의 방향성과 과제

구분 과거(90년대 중반) 향후

경제여건
・94년 이후 국내경기 상승반전
-글로벌 경기 회복
-고금리속 금리 하향 안정

・저성장 시대(경기침체에서 다소회복 기대)
-글로벌 경기 침체, 신산업 부재
-저금리 기조, 가계부채 위험 가속(잠재)

인구구조
・사회진입 인구 가속
-1차 베이비부머 가계분화 지속
-2차 베이비부머 사회진입 시작

・사회진입인구 감소
-1차 베이비부머 은퇴시작
-에코부머 사회진입 지연

주택시장
・주택보급률(’95)
-전국86%, 수도권76.7%, 서울68%
-안정적인 임대주택 확보가 중요

・주택보급률(’15)
-전국 102.3%, 수도권 101%, 서울 96%
-주택재고 충족, 다양한 임대수요 계층

임대사업
투자수요

・임대인 우위시장
→개인경영에 큰 문제가 없음
・높은 이자율, 대체투자수단 많았음

・임차인 우위시장(경쟁적 시장)
→개인경영에 다양한 문제 발생(관리 중요성)

・낮은 이자율, 대체투자수단이 많지 않음

임대관리시장

・임대경영은 자본이득 목적
・분양시장 위주로서 임대관리 전무
・주변 공인중개사 등의 개인위주의
시장 및 시스템화 부재

・안정적인 월세 수익 목적→관리중요성 높음
・분양시장 한계, 주택임대관리업에 대한 관심 고조
・기업형 주택임대관리회사 성장기 진입
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Ⅳ. 주택임대관리업의 방향성과 과제

・ 주택임대관리 사업은 규모의 경제가 이루어지기 전까지는

미진한 우상향으로 점진적 확대가 유지되지만, 규모의

경제가 되는 시점에서는 크게 성장할 기회가 존재하는

업으로 장기적인 사업관점으로 인식하여야 함

・ 선 순환 구조모델을 완성하기 위해선 내부환경적 요소로써

요소로써 상품력・중개력・관리력이 필수불가결 이며, 

외부환경적으로는 업역간 칸막이 해소, 임대사업 시 세제

혜택, 비제도권 임대사업자 양성화 유인책, 주택임대차

보호법 등의 제도 개선 및 보완이 필요 함

・ 매각단계에서 매각 후라도 관리운영은 유지 될 수 있도록, 

지속적인 수익을 창출할 수 있는 프로세스 및 역량이 필요
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Ⅳ-3： 주택임대관리업의 과제

Ⅳ. 주택임대관리업의 방향성과 과제

 종합 임대주택 관리 서비스를 위한 정책적 해결이 필요!

- 업역 칸막이 철폐 등에 따른 One-Stop 서비스 제공여건 마련

- 주택임대차보호법 제도 개선 및 보완(다양한 임대차계약 도입 등)

 비제도권 임대사업자의 양성화가 필요!

- 임대사업자의 세제감면 등의 규제를 완화하여 투명한 임대사업자 환경 마련

 주택임대관리회사의 수익성 확보가 필요!

- 규모의 경제가 확보되기 전까지 수익성 기대가 낮은 사업으로 법인세 감면 등 제도적 지원방안이 필요

- 주택임대관리회사의 육성을 위한 공공기관 물량을 민간으로 전환시킬 필요가 있음

장기적 임대사업자 양성을 위한 제도적 해결이 필요!

- 상속세, 증여세 감면 등 실질적인 장기적 임대사업자 양성 대책이 필요

- 기업 사택제도의 정비(전세지원→월세지원으로의 전환 등)



감사합니다. 


